ratiopharm

Gute Preise. Gute Besserung.

MARKT

Der Markt fiir
Deutschland ist hart umkampft.
Die Hersteller erwarten immer
neue Herausforderungen: von der
Globalisierung iber die Neuord-
nung des Gesundheitswesens bis
hin zu radikalen Veranderungen
der Apothekenlandschaft.
ratiopharm begriindete das Seg-
ment 1973 als erster deutscher
Generika-Anbieter. Doch die Ge-
schichte der Markenikone begann
viel friiher.

Generika in

ERRUNGENSCHAFTEN UND ERFOLGE
Heute ist ratiopharm als Marke der Teva Phar-
maceuticals die bekannteste Arzneimittelmarke
Deutschlands. Und mit {iber 750 Praparaten, die
ausschlieBlich in Apotheken erhaltlich sind, ver-
fugt ratiopharm dariiber hinaus tber das groB-
te Produktsortiment der Branche. Nahezu alle
Anwendungsgebiete, von Allergien (iber Herz-
Kreislauf-Beschwerden, Magen-Darmproblemen
bis hin zu Zahnschmerzen werden abgedeckt.

GESCHICHTE

Der Grundstein fiir ratiopharm wurde bereits
1881 gelegt, als Adolf Merckle in Béhmen sei-
nen GroBhandel fiir chemische und pharmazeu-
tische Rohmaterialien ,Adolf Merckle, Chemi-
kalien en gros” griindete.

N
lILuHIqu.I

o (T

88

1967 gelang seinem Enkel der Durchbruch zum
mittelgroBen Pharmaunternehmen durch die
Einfiihrung des Rheumapraparats ,Ambene”.
Die heutige ratiopharm GmbH wurde 1973 in
Ulm gegriindet — als erster deutscher Generika-
Hersteller {iberhaupt. 1989 war die Firma erst-
mals die Nummer eins auf dem deutschen Ge-
nerikamarkt: Mit einem Umsatz von 371 Mil-
lionen DM und rund 55 Millionen abgesetzten
Packungen.

Im Jahr 2000 stieg ratiopharm zum fiihrenden
Generika-Anbieter in Europa auf. Im gleichen
Jahr erfolgte die Ubernahme von Kanadas dritt-
groBtem Generika-Hersteller Technilab. 2002
wurde Ribosepharm von der japanischen Fuiji-
sawa Pharmaceutical ibernommen und die
erste Niederlassung in Brasilien gegriindet.
2004 akquirierten die Ulmer mit Magnafarma
VB den drittgroBten Generikahersteller der
Niederlande.

Mit Ratiograstim fiihrte ratiopharm 2008 sein
erstes biotechnologisches Nachahmerprodukt
erfolgreich ein. Es handelte sich dabei um das
erste im Markt befindliche Filgrastim-Biosimilar.
2010 wurde ratiopharm von Teva Pharmaceuti-
cals Industries Ltd., einem der groBten Pharma-
konzerne weltweit, ibernommen.

PRODUKTE
Dabei steht ein Anspruch stets im Mittel-
punkt aller Aktivitaten: qualitativ hochwertige

Praparate zu einem gunstigen
Preis anzubieten. Denn der An-
spruch von ratiopharm ist, dass
so etwas Wertvolles wie Gesund-
heit fiir jeden zuganglich bleiben
sollte. Von groBer Wichtigkeit ist
deshalb die Sicherung der phar-
mazeutischen und therapeuti-
schen Qualitat. Die hohen Quali-
tatsstandards werden auch den
zugelieferten Rohstoffen zugrun-
de gelegt. Genligt die Qualitat
der gelieferten Rohstoffe nicht
den Anspriichen, werden sie auch
nicht verwendet. Dass die Ver-
braucher dabei mit den giinstigen Preisen der
ratiopharm Arzneimittel auch noch Geld sparen
kénnen, ist ein weiterer Grund flir Zuspruch und
Erfolg der Marke. Zugleich tragt ratiopharm mit
seiner Philosophie, qualitativ hochwertige Me-
dikamente preisglinstig anzubieten, erheblich
zur Kostensenkung im deutschen Gesundheits-
system bei.

WERBUNG

Selten ist es einer Pharmamarke gelungen,
sich mit ihrer Werbung derart im Bewusstsein
der Verbraucher zu verankern. ,Da gibt's doch

Dafiir gibt's doch
ratiopharm.
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was von ratiopharm” ist eine Empfehlung, die
es mittlerweile zum gefliigelten Wort gebracht
hat.

Fest verbunden ist sie mit Zwillingen als Wer-
beikonen, die 1999 erstmals von ratiopharm
eingesetzt wurden. Die Zwillinge stehen sinn-
bildlich fiir Generika. Denn wie ein Zwilling dem
anderen gleichen auch Generika anderen Medi-
kamenten mit gleichem Wirkstoff. Die Zwillinge
sind inzwischen Kult. Langst tauchen sie auch
auBerhalb der Werbung auf. Sie sind begehrte
Gaste in TV-Talks, und ihre Lebensgeschichten
werden von der Regenbogenpresse aufgegrif-
fen. Ja sie sind sogar rekordverdachtig: 2006 ka-
men auf dem vierten ratiopharm Zwillingstref-
fen 633 Zwillingspaare im Alter zwischen sechs
Wochen und 91 Jahren aus ganz Deutschland,
Osterreich und der Schweiz zusammen. Unter
der Leitung von Gotthilf Fischer sangen sie den
Lratiopharm Zwillingssong” und stellten damit
einen Weltrekord der Extraklasse auf.

Das Zwillingsmotiv wird schlieBlich erganzt
durch den Slogan ,Gute Preise. Gute Besse-
rung”, der ebenfalls unverandert seit (iber 20
Jahren die Marke auf den Punkt bringt. Mit die-
sen unverwechselbaren Erkennungsmerkmalen
hat es die ratiopharm Werbung zu einem extrem
hohen Bekanntheitsgrad und zum Status eines
Klassikers gebracht.

MARKENWERT

Der Erfolg der Marke fuBt vor allem auf sei-
ner langfristigen strategischen Ausrichtung
in verschiedenen Bereichen. Dazu zahlt die
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konsequent durchgangige Namensgebung der
Arzneimittel: Bei jedem Medikament wird Wirk-
stoffname oder Indikationsgebiet und Marken-
name miteinander kombiniert. So wird die Wie-
dererkennung fiir Pharmazeuten, Mediziner und
Patienten klar gesichert. Und die Marke und ihre
Generika-Strategie transparent kommuniziert.
Auch bei der Werbung zahlt sich die nachhalti-
ge Konsequenz fiir die Marke aus. So erinnert
sich jeder Zweite spontan und korrekt an die
ratiopharm Werbespots. An den Slogan ,Da
gibt's doch was von ratiopharm.” erinnern sich
gestiitzt sogar zwei Drittel der Befragten. Und
jeder Fiinfte, der die Marke kennt, hat selbst
schon in der Apotheke gefragt: ,Gibt's da auch
was von ratiopharm?”. Auch die Apotheker
selbst bestatigen das (pta-aktuell.de, 7, 2013).
In der Verbindung mit den Zwillingen als Wer-
beikonen und dem Markenclaim ,Gute Preise.
Gute Besserung.” kann man getrost sagen, dass
die ratiopharm Werbung langst ein echter Klas-
siker ist.

SchlieBlich belegt die Marke systematisch The-
menfelder mit einer kombinierten PR-, Digital-
und Kommunikationsstrategie. So positioniert
sich ratiopharm seit einigen Jahren unter an-
derem als Schmerzexperte, um den richtigen
Umgang mit Schmerzmitteln den Konsumenten
nahe zu bringen.

Kein Wunder, dass ratiopharm 2015 von deut-
schen Verbrauchern zur starksten Marke
Deutschlands gewahlt wurde (Meaningful
Brands 2015). Der perfekte Lohn fiir viele Jahre
nachhaltiger Markenfiihrung.
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WUSSTEN SIE SCHON VON

RATIOPHARM?

e Die Marke ratiopharm geht auf einen 1881

in Bohmen gegriindeten GroBhandel fiir
chemische und pharmazeutische Rohmate-
rialien zurlick und war fast ein Jahrhundert
lang in Familienbesitz.

Die 1973 gegriindete ratiopharm GmbH war
der erste Generika-Hersteller in Deutschland.

ratiopharm ist heute Deutschlands bekann-
teste  Arzneimittelmarke und bietet das
groBte Produktsortiment der Branche.

Zwillinge wurden 1999 erstmals in der ratio-
pharm Werbung eingesetzt. Zum Einsatz ka-
men und kommen Uber all die Jahre immer
nur echte Zwillinge. Aufgrund des auBeror-
dentlichen Erfolgs der Kampagne werben
in Deutschland inzwischen unterschiedliche
Zwillinge fiir die verschiedenen Produkte.
Auch eine Reihe anderer europdischer Lan-
der haben die Idee fiir ihre eigenen Kampag-
nen Ubernommen — natirlich stets mit ihren
eigenen Zwillingen.

ratiopharm ist seit 2001 Haupt- und Na-
menssponsor des Basketball-Bundesligisten
ratiopharm ulm. Bei den Heimspielen passen
6.200 begeisterte Basketball-

Fans in die ratiopharm Arena. E E
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